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Politica dei sistemi di gestione integrati

La Politica della FORGITAL ITALY S.P.A. & orientata alla ricerca dell’eccellenza, perseguendo e precorrendo, ove
possibile, I'applicazione dei pill elevati standard:

Nella qualita e nei tempi di consegna dei nostri prodotti e servizi.

Nelle prestazioni di salute e sicurezza dell’ambiente di lavoro dei propri collaboratori e di chi presta opera
all'interno dell’azienda.

Nel miglioramento delle proprie prestazioni ambientali e nel rispetto del contesto territoriale in cui e
integrata I'azienda.

Nel miglioramento continuo delle proprie prestazioni energetiche, del consumo e dei costi di energia.

Il Sistema di Gestione per la Qualita, I’Ambiente, la Sicurezza e I'Energia e gli obiettivi per i processi aziendali, definiti e
verificati con continuita, sono gli strumenti dei quali FORGITAL ITALY S.P.A. ha inteso dotarsi per il raggiungimento di

tali traguardi.

In particolare gli strumenti che intende utilizzare sono:

Un impegno al miglioramento continuo dei processi e della soddisfazione dei clienti, muovendo da un livello
di conformita alla legislazione e di rispetto dei requisiti sottoscritti, allo sviluppo ed alla messa in atto di
standard e linee guida internazionali; lo scopo & di assicurarne il pieno rispetto, attuando misure per ridurre i
rischi per la soddisfazione dei clienti, per I'ambiente, per la salute e sicurezza dei lavoratori.

Un continuo dialogo con tutti i portatori di interesse (“Stakeholders”), tra i quali le Autorita, i Clienti, i
Fornitori, le comunita locali, i dipendenti e la proprietd, con cui 'azienda si relaziona per tradurre le
aspettative, se possibile, in requisiti interni.

Una gestione delle risorse umane che promuova la crescita delle competenze e che leghi i riconoscimenti alle
prestazioni, supportata da un forte impegno alla formazione, coinvolgimento e sensibilizzazione del
management e dei dipendenti, conoscenza dei Fattori Umani e loro gestione. Un meccanismo di delega che
favorisca una cultura di responsabilita e di consapevolezza dei rischi, inclusi quelli inerenti i Fattori Umani, e
delle opportunita che le proprie attivita determinano nel soddisfacimento dei requisiti richiesti dal cliente,
nella realizzazione e miglioramento di un ambiente di lavoro sicuro, nella riduzione dei consumi e costi
energetici.

Operare nella Prospettiva del ciclo di vita dei propri prodotti, prestando particolare attenzione alla gestione
ambientale della filiera.

Una costante interazione con i Fornitori in iniziative di miglioramento condivise che ne rafforzino la
qualificazione.

Una continua ricerca di soluzioni progettuali innovative e d’acquisto di prodotti e servizi volti al
miglioramento dei prodotti e delle prestazioni energetiche, alla prevenzione e riduzione dei rischi per
I’'ambiente e per la salute e sicurezza di coloro che collaborano alle attivita aziendali.

Un’analisi periodica delle prestazioni qualitative e di consegna del prodotto, della salute e sicurezza dei
lavoratori, di impatto ambientale ed energetico, dei bisogni e delle aspettative degli stakeholder, con riesame
delle stesse ed un aggiornamento continuo degli obiettivi specifici, prevedendo ogni azione, risorsa ed
informazione necessaria alla riduzione dei rischi di mancato perseguimento degli obiettivi.

La realizzazione di un ambiente di lavoro che prevenga infortuni, rischi per la salute e di inquinamento del
territorio.

L’etica ed il controllo del suo pieno rispetto & I'indirizzo che accompagna il nostro operare quotidiano.

La nostra speranza & di poter condividere questi principi con tutti coloro che, nel mondo, si relazioneranno con noi.
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